SO Y TE GIA LAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM Y TE KONG CHRO DPoc 1ap - Tw do - Hanh phiic
$6:96 /TB-TTKC Kong Chro, ngay 21 thang 01 nam 2026
THONG BAO

CONG KHAI SO PIEN THOAI PUONG DAY NONG

Thuc hién Cong vin s6 3896/SYT-NVY ngay 04/11/2025 vé viéc thiét lap, cong
khai va duy tri hoat déng duong day ndng tai cac co sé kham bénh, chira bénh;

Pé kip thoi tiép nhan y kién ‘phan anh, kién nghi cta nguoi dan nham nang cao
chat luong phuc vy, Trung tdm Y té Kong Chro cong khai cac sb dién thoai dudong day
néng sau:

1. CAC SO PIEN THOAI PUONG DAY NONG

- Puong day nong Bo Y té: 1900 9095

- Puodng day nong So'Y té tinh Gia Lai: 0965 121 919

- Pudng day nong Trung tam Y té Kong Chro: 0977632050

2. NOI DUNG TIEP NHAN PHAN ANH

Pon vj tiép nhan cac ¥ kién burc xtc can giai quyét khan cap bao gom:

- Tinh than, thai do phuc vu: Ung x&r chua phu hop, thai d6 chua t6t ctia nhan
viény te.

- Chuyén mon: Cham x tri cac tinh huéng cap ciru khan cép.

- Tiéu cuc: Co biéu hién voi vinh, giy kho khin cho ngudi bénh trong qué trinh
kham, chira bénh.

- Khen ngoi: Biéu duong céac c4 nhan, tap thé co thanh tich tdt trong cong tac.

3.TO CHUC THUC HIEN

- ljruc 24/24 ¢10: Pon vi b tri 1anh dao phu trach va nhan sy thuong truc 24/24
gi¢ dé tiep nhan thong tin.

- Xir Iy thong tin: Cac phan anh s€ dugc xur 1y kip thoi hoac chuyén cép c6 tham
quyen giai quyet

- Ghi chép & Bao cao: Moi thong tin duge ghi nhét ky va bao cao dinh ky 06
thang/lan vé So' Y té.

Trung tam Y té Kong Chro tran trong thong bao dé ngudi dan va ngudi bénh
dugc biét./.

Noi nhgn: KT. GIAM POC
-S6 Y te (bao cao); 1() GIAM DOC
- Lanh dao TTYT;

- Luu: VT, TCHC.

Nguyen Dinh Duwong
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